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Assistant(e) Social(e) 

 CMP, CATTG et HDJ Millandy Luçon 

Pôle Vendée Littoral 2 / EPSM de Vendée Georges Mazurelle 
 

Situé à La Roche sur Yon, l’Etablissement Public de Santé Mentale de Vendée – Centre Hospitalier Georges Mazurelle composé de 

839 lits et places fait partie du GHT 85. Il est l’établissement hospitalier référent départemental pour les soins en psychiatrie et santé 

mentale et intervient sur tous les services d’urgences du GHT 

Il prend en charge aussi bien le traitement des enfants, des adolescents, des adultes, que des personnes âgées. Il est composé d’Unités 

de prise en charge en hospitalisation complète sur le site de La Roche sur Yon, ainsi que de plus de 30 structures de soins 

extrahospitalières réparties sur l’ensemble du Département : Centres Médico-Psychologique (CMP), Hôpitaux de Jour (HJ), Centres 

d’Accueil Thérapeutique à Temps Partiel (CATTP), appartements thérapeutique, places d’accueil familial thérapeutique et Maison 

d’Accueil Spécialisée. 

 

Dans le cadre de sa politique de recrutement, l’EPSM de Vendée lutte contre toutes les formes de discrimination et favorise l’égalité 

d’accès des candidats en élargissant la diffusion des offres d’emploi, vise à diversifier ses candidatures et à reconnaître toutes les 

compétences. 

 

Se référer à la fiche métier du répertoire des métiers de la fonction publique hospitalière : http://www.metiers-

fonctionpubliquehospitaliere.sante.gouv.fr/  

 

Identification du poste 

Famille Social, éducatif, psychologie et culturel 

Sous-famille Conception et développement des projets socio-éducatifs 

Métier Assistant Socio-Educatif (ASE) 

Unité CMP Millandy à Luçon et Bloc Médical Littoral 2 sur la Roche sur yon 

Service Pôle Vendée Littoral 2 

Présentation du service 
et de l’équipe 

Le pôle Vendée Littoral 2 accueille une patientèle âgée de 18 à 60 ans souffrant de troubles psychiques variés 
et dépendant du pôle Vendée-Littoral 2 du département (partie Sud-Est de la Vendée). Les patients sont pris 
en soins par une équipe pluridisciplinaire afin de permettre l’accompagnement de la souffrance aigue et 
chronique avec pour objectif une stabilisation des troubles et le rétablissement des personnes soignées. 
Le pôle Vendée Littoral 2 est constitué des unités suivantes : 
• Centre médical et unité d’hospitalisation temps plein (HTP) Le Pré-Haut (site La Roche sur Yon) : 34 lits 
• Hôpital de jour (HDJ) L’Aquarelle (site La Roche Sur Yon) 
• CMP et CATTP TOULOUSE-LAUTREC (site La Roche sur Yon) 
• Appartements thérapeutiques La Passerelle (site La Roche sur Yon) 
• HDJ, CMP et CATTP Georges MILLANDY (site Luçon) 
• Unité Intersectorielle (UI) (site La Roche Sur Yon) 

 

Missions du poste 

Missions générales 
 
 

L'assistant de service social exerce ses activités dans le respect de la définition du travail social figurant à 
l’article D. 142-1-1 du Code de l’action sociale et des familles.  
Il met en œuvre un accompagnement social global visant à favoriser l’insertion sociale et à améliorer les 
conditions de vie des personnes et des familles sur le plan social, sanitaire, familial, économique, culturel et 
professionnel. Il intervient au profit de tout public quelle que soit sa situation. 

 

Contenu du poste et activités 

Contenu du poste 
 
 

Évaluation sociale 

• Réaliser une évaluation de la situation sociale, familiale, professionnelle et financière du patient. 

• Identifier les difficultés sociales susceptibles d'avoir un impact sur la prise en charge psychiatrique. 

http://www.metiers-fonctionpubliquehospitaliere.sante.gouv.fr/
http://www.metiers-fonctionpubliquehospitaliere.sante.gouv.fr/


• Évaluer les facteurs de vulnérabilité et les ressources de la personne. 
Accompagnement social 

• Informer les patients et leurs proches sur leurs droits et les dispositifs existants. 

• Accompagner les démarches administratives. 

• Faciliter l'accès aux prestations sociales, aux soins et aux dispositifs médico-sociaux. 

• Soutenir les aidants lorsque cela est nécessaire. 
Préparation de la sortie d'hospitalisation 

• Élaborer le projet de sortie avec le patient et l'équipe. 

• Organiser les relais avec les partenaires extérieurs. 

• Rechercher des solutions d'hébergement ou de logement. 

• Coordonner les interventions nécessaires au maintien ou au retour à domicile. 
Coordination et travail en réseau 

• Participer aux réunions cliniques et institutionnelles. 

• Assurer la traçabilité des actes sociaux réalisés, saisir l’activité dans le dossier patient informatisé 
CORTEXTE 

• Collaborer avec les équipes médicales, paramédicales et éducatives. 

• Développer les partenariats avec les structures sanitaires, médico-sociales, sociales, judiciaires et 
associatives. 

• Assurer la continuité des accompagnements avec les acteurs du territoire. 

• Participer aux réunions et à la réflexion globale du service social de l’EPSM 

• Assurer le montage et instruction des dossiers relatifs à son domaine d'activité 
Protection des personnes vulnérables 

• Repérer les situations de maltraitance, de précarité ou de vulnérabilité. 

• Participer aux procédures de protection des majeurs lorsque nécessaire. 

• Contribuer aux signalements et informations préoccupantes selon le cadre réglementaire. 

Activités spécifiques en 
psychiatrie 
 
 

• Accompagner des personnes présentant des troubles psychiques sévères ou chroniques. 

• Travailler avec les patients hospitalisés sous différents régimes de soins (libres ou sans 
consentement). 

• Prendre en compte les problématiques de désinsertion sociale, d'isolement et de rupture de 
parcours. 

• Participer aux projets de réhabilitation psychosociale et de rétablissement. 

• Contribuer à la prévention des ruptures de soins et des ruptures sociales. 

• Favoriser l'accès au logement, à l'emploi, à la formation et aux ressources adaptées. 

 

Qualifications et diplômes 

Qualifications Assistant(e) de Service Social(e) titulaire, stagiaire ou contractuelle 

Diplômes Diplôme d'Etat d'Assistant(e) de Service Social(e) (DEASS) 

 

Connaissances, expériences et qualités requises 

Connaissances 
requises  
Expériences requises 

• Connaissances spécifiques générales en psychiatrie et en santé mentale 

• Connaissance du dispositif de soins en santé mentale et expérience en accompagnement de 
personnes en souffrance psychique souhaitée 

• Connaissance de l’EPSM Vendée dans son organisation, le réseau, les ressources à disposition 

• Connaissance du réseau social et médico-social vendéen 

• Connaissance des mesures de protection des majeurs 

Savoir-faire requis  

• Auditer l'état général d'une situation, d'un système, d'une organisation dans son domaine de 
compétence 

• Identifier / analyser des situations d'urgence et définir des actions, prendre des décisions en 
regard  

• Adapter son comportement, sa pratique, ses réponses aux spécificités du public accueilli. 

• Identifier, analyser, évaluer et prévenir les risques relevant de son domaine, définir les actions 
correctives/préventives 

• Argumenter et convaincre avec un ou plusieurs interlocuteurs (interne et externe) 

• Collaborer au sein d’une équipe pluri professionnelle (médecin référent, cadre de santé, IDE, 
psychologue…) et en réseau de proximité et élargi 



• Conduire un entretien social. 

• Conduire des médiations avec la famille, le représentant légal de la personne et les différents 
partenaires extérieurs 

• Rédiger et mettre en forme les écrits professionnels. 

• Développer un réseau partenarial. 

Savoir-être requis  • Avoir le sens du service public 

• Être capable de travailler en équipe pluri professionnelle dans le respect de la place et des 
missions de chacun 

• Être organisé et méthodique 

• Être à l’aise dans le travail de collaboration et de partenariat 

• Faire preuve d’autonomie, de responsabilité, d’engagement, d’initiatives 

• Avoir le sens de l’écoute et de l’observation 

• Être respectueux du patient, de son entourage, de l’expression des troubles. 

• Se montrer bienveillant. 

• Faire preuve de disponibilité et d’adaptabilité 

• Savoir se questionner et évaluer ses pratiques. 

• Bien connaitre son champ de compétences 

• être capable de réflexivité et de curiosité intellectuelle 

 

Conditions d’exercice 
Lieu d’affectation Secteur Vendée Littoral 2 

Admissions Pré-Haut / CMP et Hôpital de jour Millandy sur Luçon 

Organisation du travail Poste à temps plein (100%), 5 jours sur 7 du lundi au vendredi sur la base de 37h30 ouvrant droit à des RTT 
9h-17h-amplitudes horaires modulables et variables en fonction de l’activité de l’unité 

Type de repos  Repos fixes-Samedi-dimanche et jours fériés 

Contraintes du poste/ 
Risques spécifiques du 
poste 

• Déplacements réguliers entre l’EPSM Georges Mazurelle et le CMP Millandy (permis B 
indispensable) 

• Organisation des absences en fonction de l’équipe du service social  

• Charge mentale (situations à risques et complexes, organisation, intervenants multiples, intensité 
et complexité des missions…) 

• Risque d’agressivité et de violence verbale et physique. 

Moyens particuliers mis 
à disposition  

• Analyse de pratique à destination des Assistantes Sociales de l’EPSM 

• Réunions d’équipes  

• Appui des professionnels déjà en place dans le pôle 

• Bureaux, PC, téléphone, voiture de l’établissement 

 

Rattachement hiérarchique et relations fonctionnelles 

Rattachement 
hiérarchique  

Directeur Général de l’établissement 
Directeur des ressources humaines 
Médecin Chef de pôle 

Relations fonctionnelles 
spécifiques  

Médecins-Cadre Supérieur de santé-Cadre de santé de l’unité-psychologues du L2 équipes 
pluridisciplinaires-Services et professionnels de l’EPSM-Partenaires extérieurs 

 

Parcours d’adaptation au poste 

Formations nécessaires  Droits de patients, OMEGA, formation nouveaux Arrivants 

Procédures et outils 
d’intégration  

Gestion documentaire institutionnelle et accès sur site intranet de l’EPSM  
Accompagnement par les professionnels actuellement en poste 
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